Institutul
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Ministerul Oncologie lasi

Sanatati

Se aproba

Manager,
Ec. Mirela GROSU

FISA POSTULUI

I. IDENTIFICAREA POSTULUI

Numele si prenumele titularului:
Denumirea postului: MEDIC SPECIALIST
Pozitia in COR/Cod: 221201

PwbhdpRE

SERVICIILOR MEDICALE
Nivelul postului: EXECUTIE
Relatii:
a. lerarhice:
i. sesubordoneaza: manager
ii. are in subordine: -
b. Functionale:
i. de colaborare cu toti sefii de sectii, compartimente, servicii

o o

Compartimentul: COMPARTIMENTUL DE MANAGEMENT AL CALITATII

c. Pe perioada absentei motivate din Institut, atributiile si responsabilitatile sunt
indeplinite de un referent de specialitate/medic, conform competentelor

solicitate.
I1. CERINTELE POSTULUI
1. GENERALE:
a. Studii de specialitate: medicale
b. Competente de utilizare PC — ECDL nivel Start;

c. Documente emise de organismele abilitate: diploma medic, certificat de
specialitate emis de MS, aviz de liberd practica, certificat absolvire program
de formare Tn managementul calitatii recunoscut de Autoritatea Nationald de

Management a Calitatii in Sanatate;

d. Abilitati de comunicare, munca in echipa, promptitudine, rezistenta la stres,

constiinciozitate, disciplind, empatie;
2. SPECIFICE
a. Certificat de absolvire a unui curs de Audit Clinic
3. Perioada de evaluare a performantelor: anual
4. Conditii de munca:
a. Program: 8 ore/zi
b. Natura muncii: munca este atat individuala, cat si in echipa
I11.  OBIECTIVELE POSTULUI
a. Implementarea sistemului de management al calitatii in IRO (SMC) — 100%
Realizarea misiunilor de audit clinic — 100%
Monitorizarea si evaluarea gradului de implementare SMC — 100%
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d. Pregatirea profesionala continud si invatarea din erori prin instruirea intregului
personal — 100%
e. Implementarea si dezvoltarea unui sistem de management al riscurilor — 100%

V. ATRIBUTII SI RESPONSABILITATI SPECIFICE

a) planifica, organizeaza, coordoneaza si monitorizeaza intreaga activitate privind
implementarea sistemului de management al calitdtii serviciilor de sdndtate si sigurantei
pacientului la nivelul unitatii sanitare;

b) coordoneazd si controleazd functionarea structurii de management al calitaii
serviciilor de sanatate;

c) analizeaza si avizeaza procedurile interne ale structurii de management al calitatii
serviciilor de sanatate, care se aproba potrivit reglementarilor legale in vigoare;

d) elaboreaza si supune aprobarii conducatorului unitatii sanitare planul anual de
formare si perfectionare profesionald a personalului din subordine;

e) coordoneazd si monitorizeaza elaborarea documentelor calitatii la nivelul unitatii
sanitare;

f) coordoneaza elaborarea si avizeaza planul de management al calitatii serviciilor de
sanatate de la nivelul unitatii sanitare;

g) coordoneaza si monitorizeaza activitatile legate de asigurarea si imbunatatirea calitatii
serviciilor de sanatate desfasurate de catre responsabilii desemnati la nivelul fiecareia dintre
structurile unitatii sanitare;

h) monitorizeaza activitatile legate de asigurarea si imbunatatirea calitétii serviciilor de
sanatate desfasurate de catre comisiile, consiliile si comitetele constituite la nivelul unitatii
sanitare, in colaborare cu coordonatorii acestora;

1) elaboreaza si inainteazd spre aprobare conducatorului unitdtii sanitare rapoarte
periodice privind activitatea structurii de management al calitatii serviciilor de sanatate;

j) coordoneaza si monitorizeaza activitatile privind raportarea si monitorizarea
evenimentelor adverse asociate asistentei medicale;

k) colaboreazd cu sefii celorlalte structuri din cadrul unitatii sanitare in vederea
implementdrii sistemului de management al calitdfii serviciilor de sdnatate si sigurantei
pacientului;

1) asigurd comunicarea permanenta cu responsabilul regional cu acreditarea desemnat
prin ordin al presedintelui ANMCS, precum si cu oficiul teritorial al ANMCS.

V. ATRIBUTII ST RESPONSABILITATI GENERALE:

a. Asigura elaborarea, impreund cu celelalte structuri din unitatea sanitara, a planului de
management al calitatii serviciillor de sdnatate, precum §i coordonarea si
monitorizarea implementarii acestuia;

b. Asigura evaluarea periodica a stadiului de implementare a planului de management al
calitatii serviciilor de sanatate si a nivelului de conformitate cu standardele si cu
cerintele de monitorizare post-acreditare, adoptate de catre ANMCS;

C. Asigura informarea conducerii si a personalului din cadrul unitatii sanitare cu privire
la nivelul de implementare a planului de management al calitatii serviciilor de
sanatate si, dupa caz, actualizarea acestuia;

d. Asigura coordonarea si monitorizarea elaborarii de catre structurile de la nivelul
unitatii sanitare a documentelor calitatii;

e. Asigurarea instruirii si informarii personalului din cadrul unitatii sanitare cu privire la
organizarea $i implementarea sistemului de management al calitatii serviciilor de
sanatate si sigurantei pacientului;
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f. Asigura masurarea si evaluarea calitatii serviciilor furnizate de catre unitatea sanitara,
inclusiv investigarea nivelului de satisfactie a pacientilor;

0. Asigura coordonarea si controlul activitatii de colectare si de raportare, conform
legislatiei in vigoare, a datelor si documentelor necesare in procesul de implementare
a sistemului de management al calitatii serviciilor de sanatate si sigurantei
pacientului;
coordonarea si controlul activitatii de analiza, evaluare si raportare a indicatorilor de
monitorizare a conformitatii la cerintele standardelor ANMCS;

h. Asigura monitorizarea, centralizarea, analiza si raportarea catre ANMCS a situatiilor
legate de producerea evenimentelor adverse asociate asistentei medicale, precum si a
altor informatii necesare pregatirii evaluarii unitatii sanitare sau monitorizarii
nivelului de conformitate cu standardele ANMCS;

i. Asigura coordonarea si participarea, alaturi de alte structuri din unitatea sanitara, la
desfasurarea activitatilor de audit clinic;

J. Asigura indrumarea responsabililor de riscuri de la nivelul structurilor din unitatea
sanitara in activitatea de identificare si de management al riscurilor;

k. Asigurarea consilierii conducerii in domeniul managementului calitatii serviciilor de
sanatate §i sigurantei pacientului si participarea la elaborarea i implementarea
politicii de calitate a serviciilor de sanatate la nivelul unitatii sanitare;

I. Asigura claborarea si inaintarea catre conducerea unitatii sanitare a rapoartelor
continand propuneri si recomandari ca urmare a activitatilor desfasurate si a
rezultatelor obtinute;

m. Asigurd monitorizarea elabordrii, implementarii si evaludrii eficacitdtii si/sau
eficientei procedurilor si protocoalelor de bune practici clinice si manageriale;

n. Respectd si aplica toate regulile ce tin de sandtatea si securitatea in munca, precum si
a celor impuse de Compartimentul de prevenire si limitare a infectiilor asociate
asistentei medicale.

VI. RESPONSABILITATI PRIVIND SECURITATEA SI SANATATEA iN

MUNCA
6.1 Responsabilititi privind protectia muncii
Conform Legii 319/2006, angajatul are obligatia:

a. sd nu procedeze la scoaterea din functiune la modificarea, schimbarea sau inldturarea
arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, In special ale masinilor, aparaturii,
uneltelor, instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive

b. sd comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de
munca despre care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea si
sdnatatea lucratorilor, precum si orice deficienta a sistemelor de protectie

C. sa aduca la cunostintd conducatorului de munca si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoana

d. sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar,
pentru a face posibila realizarea oricdror masuri sau cerinte dispuse de catre
inspectorii de muncd si inspectorii sanitari, pentru protectia sdnatatii si securitatii
lucratorilor

e. sd coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau lucratorii desemnati,
pentru a permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru
sunt sigure si fard riscuri pentru securitate si sdnatate Tn domeniul sau de activitate

f. sd 1si insuseasca si sd respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si

vvvvvv

g. sa dea relatiile solicitate de inspectorii de munca si inspectorii sanitari.
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6.2 Responsabilitati privind apararea impotriva incendiilor
Conform Legii 307/2006 angajatul are obligatia:

a. sa respecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostinta,
sub orice formd, de administrator sau conducétorul institutiei, dupa caz;

b. sa utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si
echipamentele, potrivit instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator
sau conducdtorul institutiei;

C. sa comunice imediat dupa constatare, conducatorului locului de munca, orice
incdlcare a normelor de aparare Tmpotriva incendiilor sau a oricarei situatii stabilite de
acesta ca fiind un pericol iminent de incendiu, precum si orice defectiune sesizata la
sistemele si instalatiile de aparare Impotriva incendiilor;

d. sa furnizeze persoanclor abilitate toate datele si informatiile de care are cunostinta
referitoare la producerea eventualelor incendii;

e. sd aplice procedurile de urgentd si masurile de prim ajutor, rapid si corect, cu
luciditate, adecvat tipului de accident;

f. sa nu efectueze manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor si
instalatiilor de aparare impotriva incendiilor;

g. sd actioneze in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca in cazul
aparitiei oricarui pericol de incendiu.

6.3 Responsabilitiati specifice in scopul prevenirii, limitarii si controlului infectiilor

asociate asistentei medicale, conform Ordinului 1101/2016

a. Respecta circuitele stabilite pe unitate privind: bolnavii, personalul, instrumentarul,
lenjeria, alimente, reziduurile;

b. Respecta regulile pentru prevenirea si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale
in unitatile sanitare.

VII. RESPONSABILITATI PRIVIND ACTIVITATEA DE IMBUNATATIRE SI

ASIGURARE A CALITATII SERVICIILOR

a. participa la elaborarea reglementarilor (proceduri, instructiuni, tehnici) aplicabile
proceselor specifice din cadrul biroului la solicitarea sefului direct;

b. participd la actualizarea reglementarilor (procedurilor, instructiunilor, tehnicilor)
aplicabile proceselor specifice din cadrul biroului, la solicitarea sefului direct;

c. aplica procedurile/instructiunile de lucru specifice obiectului de activitate, Tn
conformitate cu competenta detinuta;

d. comunica sefului direct orice abatere/neconformitate de la implementarea acestora,
conform precizarilor cuprinse in procedurile/instructiunile de lucru din cadrul
biroului;

e. indeplineste obiectivele specifice stabilite pentru structura functionald din care face
parte si comunicd sefului direct eventualele riscuri pe care le identifica in activitatea
Sa;

f. pune in practica toate masurile dispuse de seful structurii in vederea implementarii si
dezvoltarii sistemului de control intern managerial.

VIIl. RASPUNDEREA DISCIPLINARA, conform art. 247-252 din Codul Muncii

Abaterile de la regulile de disciplind, precum si iIncalcarea obligatiilor de serviciu,
inclusiv a normelor de comportare, constituie abatere disciplinara si se sanctioneaza potrivit
legii, cu:

a. avertisment scris;
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a. retrogradarea In functie, cu acordarea salariului corespunzator functiei in care s-a
dispus retrogradarea, pe o durata ce nu poate depasi 60 zile;

b. reducerea salariului de baza pe o durata de 1-3 luni cu 5-10%;

C. desfacerea disciplinara a contractului individual de munca.

Pentru neindeplinirea sau indeplinirea necorespunzatoare a sarcinilor de serviciu raspunde

disciplinar, contraventional sau penal, dupa caz.
IX. INDICATORI DE PERFORMANTA
Indicatorii de performanta sunt inclusi in fisa de evaluare anuala.

X. PREVEDERI FINALE

Fisa postului este valabila pe intreaga perioada de desfasurare a contractului de munca,
putand fi reinnoita in cazul aparitiei unor noi reglementari legale sau ori de céte ori este
necesar.

Am luat la cunostintd si am primit un exemplar

(Nume si prenume 1n clar, semnatura salariatului)
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